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Das kommunale Weiterbildungszentrum 
 
 
 

Anregungen und Kritik 
 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
im Rahmen unseres Qualitätsmanagements haben wir uns verpflichtet, unser Serviceangebot ständig zu 
verbessern. Ihre Anregungen und Kritik sind uns willkommen. 
Telefonisch erreichen Sie uns unter 02761 – 9420 3000. 
 
Ihr Anliegen (bitte Kursnummer angeben, falls bekannt): 
 
 _______________________________________________________________________  
 
 _______________________________________________________________________  
 
Ihre Anregung: 
 
 _______________________________________________________________________  
 
 _______________________________________________________________________  
 
 
Wir werden uns umgehend bei Ihnen melden, wenn Sie es wünschen. 
Wie können wir Sie am besten erreichen? (Anonyme Rückmeldungen können leider nicht 
bearbeitet werden.) 
 
 _______________________________________________________________________  

Name, Kontaktdaten 
 
Vielen Dank für Ihre Anregung und Kritik 
Ihr Team der Volkshochschule des Kreises Olpe 
 

Ab hier dient das Formular der internen Bearbeitung und wird von der VHS ausgefüllt! 
Erfasst VHS-Leitung   

Datum/Unterschrift Datum/Unterschrift Lösungsvorschlag: 
 

   
 

   
 

   

 

Zuständig Lösung:    

O.K.    
 

   
 

   
 

   
 

 PBL QMB Abgeschlossen 
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